@
Verkehrsbetriebe Biel (..) Transports publics biennois

Bdzingenstrasse 78, Rue de Boujean
2501 Biel-Bienne

Tel 0323446300
Mail info@vb-tpb.ch
www.vb-tpb.ch

An die Medienvertreterinnen und -vertreter

Medienmitteilung vom 12. Oktober 2021

Voribergehend reduzierter Fahrplan auf den Linien 1 und 5

Bis Ende Jahr verkehren die Linien 1 und 5 der Verkehrsbetriebe Biel mit einem leicht
reduzierten Fahrplan. Dies, weil zurzeit nicht geniigend Fahrpersonal zur Verfiigung
steht.

Die Verkehrsbetriebe Biel (VB) sind momentan mit ungewdhnlich vielen Krankheitsfallen
beim Personal konfrontiert. Zudem ist es in der Personalplanung zu gewissen Fehleinschéat-
zungen gekommen. Der daraus resultierende Personalmangel wird fur kurze Zeit mit einer
marginalen Anpassung des Fahrplans kompensiert. Damit soll rechtzeitig auch eine Uberlas-
tung der Fahrerinnen und Fahrer im Dienst vermieden werden, welche zu ungeplanten Aus-
fallen fur die Kundinnen und Kunden fuhren kdnnte.

Der aktuelle Fehlbestand betrifft rund 7% des gesamten Fahrpersonals; COVID hat dabei
keinen Einfluss. Alle méglichen kurzfristigen Massnahmen wurden in den letzten Wochen
ausgeschopft. Die Rekrutierung neuer Mitarbeitender lauft auf Hochtouren.

Um fir die Kundinnen und Kunden das Risiko von unerwarteten Kursausfallen zu vermeiden,
stellen die VB ab Montag, 18. Oktober bis voraussichtlich Ende Dezember auf den Ferien-
fahrplan um. Dieser ist bei der Kundschaft bekannt und bedeutet nur eine marginale Anpas-
sung. So wird in den Spitzenzeiten auf der Linie 1 der Abstand zwischen zwei Fahrten von
7.5 auf 10 Minuten vergrossert. Bei der Linie 5 verzichten die VB vorlaufig auf den Abschnitt
Bahnhof Biel — Nidau.

Die VB entschuldigen sich bei ihren Kundinnen und Kunden fir diese unumgangliche tempo-
rare Einschrankung. Die konkreten Informationen werden in den Online-Fahrplanen und an
den Haltestellen der Linien 1 und 5 publiziert.

Auskunft

Verkehrsbetriebe Biel, Christine Maier, Direktorin, 032 344 63 04 christine.maier@vb-tpb.ch
(erreichbar heute zwischen 14.00 Uhr und 15.00 Uhr, sowie morgen und Donnerstag, jeweils zwischen
15.00 Uhr und 16.00 Uhr)
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Aux représentant(e)s des médias

Communiqué de presse du 12 octobre 2021

Horaire temporairement réduit sur les lignes 1 et 5

Jusqu'alafin de I'année, les lignes 1 et 5 des Transports publics biennois circuleront
selon un horaire Iégérement réduit. Cela est di au fait qu'il n'y a pas assez de person-
nel roulant disponible pour le moment.

Les Transports publics biennois (Tpb), sont actuellement confrontés a un nombre inhabituel-
lement élevé de cas de maladie au sein du personnel roulant. En outre, il y a eu certaines
erreurs dans la planification du personnel. Le manque de personnel qui en résulte est
compensé pour une courte période par un léger ajustement de I'horaire. Cette mesure vise
également a éviter une surcharge de travail du personnel roulant en service, ce qui aurait pu
entrainer des annulations de courses pour les clients.

La pénurie actuelle touche environ 7 % de la totalité du personnel roulant; cette situation
n’est pas en lien avec le COVID. Toutes les mesures possibles a court terme ont été
épuisées au cours des dernieres semaines. Le recrutement de personnel roulant bat son
plein.

Afin d'éviter le risque d'annulations imprévues de courses, les Tpb passeront a I'horaire de
vacances a partir du lundi 18 octobre jusqu'a fin décembre probablement. Cet horaire est
déja connu des clients et ne représente qu'un Iéger ajustement : l'intervalle entre deux
courses sur la ligne 1 passera de 7,5 a 10 minutes aux heures de pointe et les Tpb
renoncent temporairement au prolongement de la ligne 5 sur le trongon entre la gare de
Bienne et Nidau.

Les Tpb s'excusent auprés de leurs clients pour cette réduction temporaire inévitable de
I'horaire. Les informations spécifiques seront publiées dans les horaires en ligne et aux
arréts des lignes 1 et 5.

Renseignements:

Pour de plus amples informations, veuillez contacter Christine Maier, directrice, Tél. 032 344 63 04,
christine.maier@vb-tpb.ch (atteignable aujourd’hui entre 14h et 15h, ainsi que demain et jeudi entre
15h et 16h)
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